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I. Общие положения

1 .1 . П о р я д о к  с о з д а н и я ,  о р г а н и з а ц и и  р а б о т ы  и  п р и н я т и я  р е ш е н и й  К о м и с с и е й  п о  

у р е г у л и р о в а н и ю  с п о р о в  м е ж д у  у ч а с т н и к а м и  о б р а з о в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й  и  и х  и с п о л н е н и я  

( д а л е е  - П о р я д о к )  р а з р а б о т а н  в  с о о т в е т с т в и и  с о  с т а т ь е й  4 5  Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о т  2 9  д е к а б р я  

2 0 1 2  г. №  2 7 3 -Ф Э  « О б  о б р а з о в а н и и  в  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и » .

1 .2 . П о р я д о к  р е г л а м е н т и р у е т  д е я т е л ь н о с т ь  п о  с о з д а н и ю  К о м и с с и и  п о  у р е г у л и р о в а н и ю  

с п о р о в  м е ж д у  у ч а с т н и к а м и  о б р а з о в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й  ( д а л е е  - К о м и с с и я )  в  Ч а с т н о м  у ч р е ж д е н и и  

о б щ е о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и  с р е д н е й  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н о й  ш к о л е  с у г л у б л е н н ы м  и з у ч е н и е м  

а н г л и й с к о г о  я з ы к а  « И н т е р г р а ц и я »  ( д а л е е  - Ш к о л а ) ,  е е  к о м п е т е н ц и ю  и  о р г а н и з а ц и ю  д е я т е л ь н о с т и ,  а  

т а к ж е  д е я т е л ь н о с т ь  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  и  д р у г и х  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н о г о  п р о ц е с с а  Ш к о л ы  п о  

и с п о л н е н и ю  р е ш е н и й , п р и н я т ы х  К о м и с с и е й .

1 .3 . П о р я д о к  у т в е р ж д а е т с я  с  у ч е т о м  м н е н и я  о б щ е ш к о л ь н о г о  р о д и т е л ь с к о г о  

с о б р а н и я  Ш к о л ы  и  п е д а г о г и ч е с к о г о  с о в е т а  Ш к о л ы .

II. Цель и функции Комиссии

2.1. Цели работы Комиссии:

2 .1 .1 .  К о м и с с и я  с о з д а е т с я  с  ц е л ь ю  у р е г у л и р о в а н и я  р а з н о г л а с и й  м е ж д у  у ч а с т н и к а м и

о б р а з о в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й :  о б у ч а ю щ и м и с я ,  р о д и т е л я м и  ( з а к о н н ы м и  п р е д с т а в и т е л я м и )

н е с о в е р ш е н н о л е т н и х  о б у ч а ю щ и х с я ,  п е д а г о г и ч е с к и м и  р а б о т н и к а м и  и и х  п р е д с т а в и т е л я м и , Ш к о л о й  

( в  л й ц е  а д м и н и с т р а ц и и )  п о  в о п р о с а м  р е а л и з а ц и и  п р а в а  н а  о б р а з о в а н и е ,  в  т о м  ч и с л е  в  с л у ч а я х

• п р и м е н е н и я  л о к а л ь н ы х  н о р м а т и в н ы х  а к т о в  ш к о л ы ;

• в о з н и к н о в е н и я  к о н ф л и к т а  и н т е р е с о в  п е д а г о г и ч е с к о г о  р а б о т н и к а ;

• о б ж а л о в а н и я  р е ш е н и й  о  п р и м е н е н и и  к  о б у ч а ю щ и м с я  д и с ц и п л и н а р н о г о  

в з ы с к а н и я .

2.2. Основные функции Комиссии:

2 .2 .1 .  п р и е м  и  р е г и с т р а ц и я  п и с ь м е н н ы х  о б р а щ е н и й  ( з а я в л е н и й ,  ж а л о б ,  п р е д л о ж е н и й ) ;

2 .2 .2 .  р а с с м о т р е н и е  к о н ф л и к т н о й  с и т у а ц и и  с т р о г о  в у с т а н о в л е н н ы е  с р о к и , е с л и  

с т о р о н а м и  н е  о г о в о р е н ы  д о п о л н и т е л ь н ы е  с р о к и  р а с с м о т р е н и я  з а я в л е н и я ;

2 .2 .3 . п р и н я т и е  о б ъ е к т и в н ы х  р е ш е н и й  п о  з а я в л е н н о й  с и т у а ц и и  в с о о т в е т с т в и и  с 

д е й с т в у ю щ и м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  в  о б л а с т и  о б р а з о в а н и я ;
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2 .2 .4 .  д о в е д е н и е  п р и н я т о г о  р е ш е н и я  в  п и с ь м е н н о й  ф о р м е  д о  к о н ф л и к т у ю щ и х  

с т о р о н  и  а д м и н и с т р а ц и и  Ш к о л ы ;

2 .2 .5 .  к о н т р о л ь  и с п о л н е н и я  п р и н я т о г о  р е ш е н и я .

III. Права и обязанности членов Комиссии

3.1. Для реализации заявленных целей и функций члены Комиссия имеют

право: «

3 .1 .1 .  з а п р а ш и в а т ь  у  с о о т в е т с т в у ю щ и х  д о л ж н о с т н ы х  и  ф и з и ч е с к и х  л и ц  

д о п о л н и т е л ь н у ю  и н ф о р м а ц и ю , д о к у м е н т а ц и ю , м а т е р и а л ы  д л я  п р о в е д е н и я  

с а м о с т о я т е л ь н о г о  и з у ч е н и я  в о п р о с а ;

3 .1 .2 .  р е к о м е н д о в а т ь ,  п р и о с т а н а в л и в а т ь  и л и  о т м е н я т ь  р а н е е  п р и н я т о е  р е ш е н и е  н а  

о с н о в а н и и  п о л у ч е н и я  р а н е е  н е и з в е с т н ы х  ф а к т о в  и  о б с т о я т е л ь с т в  к о н ф л и к т н о й  с и т у а ц и и ;

3 .1 .3 .  п р и г л а ш а т ь  н а  з а с е д а н и е  К о м и с с и и  п р е д с т а в и т е л е й  к о н ф л и к т у ю щ и х  с т о р о н  ( и х  

п р и с у т с т в и е  н а  з а с е д а н и и  К о м и с с и и  я в л я е т с я  с т р о г о  о б я з а т е л ь н ы м ) ,  с п е ц и а л и с т о в -  к о н с у л ь т а н т о в ,  

д р у г и х  з а и н т е р е с о в а н н ы х  и  /и л и  и н ф о р м и р о в а н н ы х  п о  р а с с м а т р и в а е м о й  с и т у а ц и и  л и ц ;

3 .1 .4 .  в ы н о с и т ь  р е к о м е н д а ц и и  о б  и з м е н е н и я х  в  л о к а л ь н ы х  а к т а х  Ш к о л ы  д л я  

д е м о к р а т и з а ц и и  о с н о в  у п р а в л е н и я  и л и  р а с ш и р е н и я  п р а в  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н о г о  

п р о ц е с с а .

3.2. Для реализации заявленных целей и функций члены Комиссии обязаны:

• п р и с у т с т в о в а т ь  н а  в с е х  з а с е д а н и я х  к о м и с с и и ;

• п р и н и м а т ь  а к т и в н о е  у ч а с т и е  в  р а с с м о т р е н и и  п о д а н н ы х  з а я в л е н и й  в  п и с ь м е н н о й  ф о р м е ;

• п р и н и м а т ь  р е ш е н и е  п о  з а я в л е н н о м у  в о п р о с у  о т к р ы т ы м  г о л о с о в а н и е м  ( р е ш е н и е  

с ч и т а е т с я  п р и н я т ы м , е с л и  з а  н е г о  п р о г о л о с о в а л о  б о л ь ш и н с т в о  ч л е н о в  к о м и с с и и  п р и  

п р и с у т с т в и и  н е  м е н е е  д в у х  т р е т е й  е е  ч л е н о в ) .

IV. Состав Комиссии

4 .1 .  П р е д с т а в и т е л и  о б у ч а ю щ и х с я  в  К о м и с с и ю  и з б и р а ю т с я  С о в е т о м  о б у ч а ю щ и х с я  и л и ,  в 

с л у ч а е  е г о  о т с у т с т в и я ,  о б щ е ш к о л ь н ы м  с о б р а н и е м  о б у ч а ю щ и х с я .  В  с л у ч а е  н е в о з м о ж н о с т и  и з б р а т ь  

и з  ч и с л а  о б у ч а ю щ и х с я  н е о б х о д и м о е  к о л и ч е с т в о  п р е д с т а в и т е л е й  в с и л у  о г р а н и ч е н н о с т и  

к о н т и н г е н т а  о б у ч а ю щ и х с я  и л и  е г о  м а л о л е т н е г о  в о з р а с т а ,  ф у н к ц и и  п р е д с т а в и т е л я  о б у ч а ю щ и х с я  в 

К о м и с с и и  м о г у т  б ы т ь  в о з л о ж е н ы  н а  р а б о т н и к а  Ш к о л ы , з а щ и щ а ю щ е г о  и н т е р е с ы  о б у ч а ю щ и х с я :  

з а м е с т и т е л я  д и р е к т о р а  п о  в о с п и т а т е л ь н о й  р а б о т е  и л и  п е д а г о г а - п с и х о л о г а .  К о л и ч е с т в о  

п р е д с т а в и т е л е й  о б у ч а ю щ и х с я  в  К о м и с с и и  - д в а  ч е л о в е к а .

4 .2 .  Д е л е г и р о в а н и е  р о д и т е л е й  ( з а к о н н ы х  п р е д с т а в и т е л е й )  н е с о в е р ш е н н о л е т н и х  в 

с о с т а в  К о м и с с и и  в  к о л и ч е с т в е  д в у х  ч е л о в е к  о с у щ е с т в л я е т с я  о б щ е ш к о л ь н ы м  р о д и т е л ь с к и м  

с о б р а н и е м  Ш к о л ы , п р о в о д и м ы м  о ч н о  и л и  ч е р е з  з а о ч н о е  г о л о с о в а н и е .

4 .3 .  Ч л е н ы  к о м и с с и и  о т  р а б о т н и к о в  Ш к о л ы  и з б и р а ю т с я  н а  з а с е д а н и и  

п е д а г о г и ч е с к о г о  с о з е т а  Ш к о л ы  о т к р ы т ы м  г о л о с о в а н и е м  в  к о л и ч е с т в е  д в у х  ч е л о в е к .

4 .6 .  К о м и с с и я  с о з д а е т с я  в  с о с т а в е :  2 ч л е н а  - п р е д с т а в и т е л и  о б у ч а ю щ и х с я ;  2  ч л е н а  - 

п р е д с т а в и т е л и  р о д и т е л е й  ( з а к о н н ы х  п р е д с т а в и т е л е й )  н е с о в е р ш е н н о л е т н и х  о б у ч а ю щ и х с я ,  и  2 

ч л е н а  - п р е д с т а в и т е л е й  р а б о т н и к о в  о р г а н и з а ц и и .

4 .7 .  С ф о р м и р о в а н н ы й  с о с т а в  К о м и с с и и  у т в е р ж д а е т с я  п р и к а з о м  д и р е к т о р а  Ш к о л ы .

4 .8 .  К о м и с с и я  у т в е р ж д а е т с я  п р и к а з о м  д и р е к т о р а  Ш к о л ы  с р о к о м  н а  д в а  к а л е н д а р н ы х

г о д а .

4 .8 .  В  ц е л я х  о р г а н и з а ц и и  р а б о т ы  К о м и с с и я  и з б и р а е т  и з  с в о е г о  с о с т а в а  п р е д с е д а т е л я  и  

с е к р е т а р я .

4 .9 .  П р е д с е д а т е л ь  К о м и с с и и  о с у щ е с т в л я е т  о б щ е е  р у к о в о д с т в о  р а б о т о й ,  в е д е т  

з а с е д а н и я  К о м и с с и и , з а п р а ш и в а е т  д о п о л н и т е л ь н у ю  д о к у м е н т а ц и ю , м а т е р и а л ы  д л я  

п р о в е д е н и я  с а м о с т о я т е л ь н о г о  и з у ч е н и я  в о п р о с а  у  с о о т в е т с т в у ю щ и х  д о л ж н о с т н ы х  и
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ф и з и ч е с к и х  л и ц .

4 .1 0 .  С е к р е т а р ь  К о м и с с и и  в е д е т  д о к у м е н т а ц и ю  в  с о о т в е т с т в и и  с  н о р м а м и

д е л о п р о и з в о д с т в а  с о г л а с н о  п е р е ч н я  п .6 .2 .  н а с т о я щ е г о  П о л о ж е н и я .

4 .1 1 . Ч л е н ы  К о м и с с и и  о с у щ е с т в л я ю т  с в о ю  д е я т е л ь н о с т ь  н а  о б щ е с т в е н н ы х  н а ч а л а х .

4 .1 2 .  Д о с р о ч н о е  п р е к р а щ е н и е  п о л н о м о ч и й  ч л е н а  К о м и с с и и  о с у щ е с т в л я е т с я  н а

о с н о в а н и и :

4 .1 2 .1 .  л и ч н о г о  з а я в л е н и я  ч л е н а  К о м и с с и и  о б  и с к л ю ч е н и и  и з  е г о  с о с т а в а ;

4 .1 2 .2 .  п о ^ т р е б о в а н и ю  н е  м е н е е  2 /3  ч л е н о в  К о м и с с и и , а д р е с о в а н н о м у  в  п и с ь м е н н о й  ф о р м е  

д и р е к т о р у  Ш к о л ы ;

4 .1 2 .3 .  в  с л у ч а е  о т ч и с л е н и я  и з  Ш к о л ы  о б у ч а ю щ е г о с я ,  р о д и т е л е м  ( з а к о н н ы м

п р е д с т а в и т е л е м )  к о т о р о г о  я в л я е т с я  ч л е н  К о м и с с и и ;

4 .1 2 .4 .  у в о л ь н е н и я  р а б о т н и к а  - ч л е н а  К о м и с с и и .

4 .1 3 . В  с л у ч а е  д о с р о ч н о г о  п р е к р а щ е н и я  п о л н о м о ч и й  ч л е н а  К о м и с с и и  в  е е  с о с т а в  

и з б и р а е т с я  н о в ы й  п р е д с т а в и т е л ь  о т  с о о т в е т с т в у ю щ е й  к а т е г о р и и  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н о г о  

п р о ц е с с а  в  с о о т в е т с т в и и  с  п . 4 .2  н а с т о я щ е г о  П о л о ж е н и я .

V. Порядок работы комиссии

5 .1 .  В  К о м и с с и ю  в п р а в е  о б р а щ а т ь с я  с а м и  о б у ч а ю щ и е с я ,  и х  р о д и т е л и  ( з а к о н н ы е  

п р е д с т а в и т е л и ) ,  в т о м  ч и с л е ,  о т  с о б с т в е н н о г о  и м е н и , п е д а г о г и ,  р у к о в о д я щ и е  р а б о т н и к и  

о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е .

5 .2 .  К о м и с с и я  с о б и р а е т с я  п о  м е р е  н е о б х о д и м о с т и  д л я  р а с с м о т р е н и я  п р и н я т о г о  и  

з а р е г и с т р и р о в а н н о г о  о б р а щ е н и я  ( ж а л о б ы ,  з а я в л е н и я ,  п р е д л о ж е н и я ) .  О б р а щ е н и е  ( ж а л о б а ,  

з а я в л е н и е ,  п р е д л о ж е н и е )  п о д а е т с я  т о л ь к о  в  п и с ь м е н н о й  ф о р м е .  О б р а щ е н и е  ( ж а л о б а ,  з а я в л е н и е ,  

п р е д л о ж е н и е )  п р и н и м а е т с я  т о л ь к о  о т  з а к о н н о г о  п р е д с т а в и т е л я  н е с о в е р ш е н н о л е т н е г о  

о б у ч а ю щ е г о с я .  В  о б р а щ е н и и  у к а з ы в а ю т с я  к о н к р е т н ы е  ф а к т ы  и л и  п р и з н а к и  н а р у ш е н и й  п р а в  

у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н ы х  и  т р у д о в ы х  о т н о ш е н и й ,  л и ц а ,  д о п у с т и в ш и е  н а р у ш е н и я ,  

о б с т о я т е л ь с т в а  и  д а т а  ( п е р и о д  в р е м е н и )  п р о и с х о ж д е н и я  к о н ф л и к т н о й  с и т у а ц и и .

5 .3 .  Р е ш е н и е  о  п р о в е д е н и и  з а с е д а н и я  К о м и с с и и  п р и н и м а е т с я  е е  п р е д с е д а т е л е м  н а  

о с н о в а н и и  о б р а щ е н и я  ( ж а л о б ы ,  з а я в л е н и я ,  п р е д л о ж е н и я )  у ч а с т н и к а  о б р а з о в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й  

н е  п о з д н е е  3 у ч е б н ы х  д н е й  с м о м е н т а  п о с т у п л е н и я  т а к о г о  о б р а щ е н и я .

5 .4 .  К о м и с с и я  п р и н и м а е т  р е ш е н и я  н е  п о з д н е е  5 д н е й  с  м о м е н т а  н а ч а л а  е г о  

р а с с м о т р е н и я .  З а с е д а н и е  К о м и с с и и  с ч и т а е т с я  п р а в о м о ч н ы м , е с л и  н а  н е м  п р и с у т с т в о в а л о  н е  м е н е е  

3 /4  ч л е н о в  К о м и с с и и .

5 .5 .  К о м и с с и я  п о  п о с т у п и в ш и м  з а я в л е н и я м  р а з р е ш а е т  в о з н и к а ю щ и е  к о н ф л и к т ы  т о л ь к о  

н а  т е р р и т о р и и  о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и , т о л ь к о  в  п о л н о м  о б ъ е м е  и  в  о п р е д е л е н н о е  в р е м я  (в  

т е ч е н и е  1 0 -т и  р а б о ч и х  д н е й  с  м о м е н т а  п о с т у п л е н и я  з а я в л е н и я ) ,  з а р а н е е  о п о в е с т и в  з а я в и т е л я  и 

о т в е т ч и к а .

5 .6 .  Л и ц о ,  н а п р а в и в ш е е  в  К о м и с с и ю  о б р а щ е н и е ,  о б я з а н о  п р и с у т с т в о в а т ь  п р и  

р а с с м о т р е н и и  э т о г о  о б р а щ е н и я  н а  з а с е д а н и и  К о м и с с и и . Л и ц а ,  ч ь и  д е й с т в и я  о б ж а л у ю т с я  в 

о б р а щ е н и и , т а к ж е  о б я з а н ы  п р и с у т с т в о в а т ь  н а  з а с е д а н и и  К о м и с с и и  и  д а в а т ь  п о я с н е н и я .  Б е з  

п р и с у т с т в и я  п р е д с т а в и т е л е й  к о н ф л и к т у ю щ и х  с т о р о н  з а с е д а н и е  К о м и с с и и  н е  п р о в о д и т с я .

5 .7 .  Д л я  о б ъ е к т и в н о г о  и  в с е с т о р о н н е г о  р а с с м о т р е н и я  о б р а щ е н и й  К о м и с с и я  в п р а в е  

п р и г л а ш а т ь  н а  з а с е д а н и я  и  з а с л у ш и в а т ь  и н ы х  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н ы х  и  т р у д о в ы х  о т н о ш е н и й . 

Н е я в к а  д а н н ы х  л и ц  н а  з а с е д а н и е  К о м и с с и и  л и б о  н е м о т и в и р о в а н н ы й  о т к а з  о т  п о к а з а н и й  н е  

я в л я ю т с я  п р е п я т с т в и е м  д л я  р а с с м о т р е н и я  о б р а щ е н и я ,  п о  с у щ е с т в у .

5 .8 .  К о м и с с и я  п р и н и м а е т  р е ш е н и е  п р о с т ы м  б о л ь ш и н с т в о м  г о л о с о в  ч л е н о в ,  

п р и с у т с т в у ю щ и х  н а  з а с е д а н и и  К о м и с с и и  ( о т к р ы т о е  г о л о с о в а н и е )  и  ф и к с и р у е т с я  в  п р о т о к о л е  

з а с е д а н и я  К о м и с с и и . К о м и с с и я  с а м о с т о я т е л ь н о  о п р е д е л я е т  с р о к и  п р и н я т и я  р е ш е н и я  в  з а в и с и м о с т и  

о т  в р е м е н и , н е о б х о д и м о г о  д л я  д е т а л ь н о г о  р а с с м о т р е н и я

!
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к о н ф л и к т а ,  в  т о м  ч и с л е  д л я  и з у ч е н и я  д о к у м е н т о в ,  с б о р а  и н ф о р м а ц и и  и  п р о в е р к и  е е  

д о с т о в е р н о с т и .

5-9- В  с л у ч а е  у с т а н о в л е н и я  ф а к т о в  н а р у ш е н и я  п р а в  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о т н о ш е н и й  К о м и с с и я  п р и н и м а е т  р е ш е н и е ,  н а п р а в л е н н о е  н а  в о с с т а н о в л е н и е  н а р у ш е н н ы х  п р а в .  Н а  

л и ц , д о п у с т и в ш и х  н а р у ш е н и е  п р а в  о б у ч а ю щ и х с я ,  р о д и т е л е й  ( з а к о н н ы х  п р е д с т а в и т е л е й )  

н е с о в е р ш е н н о л е т н и х  о б у ч а ю щ и х с я ,  а  т а к ж е  р а б о т н и к о в  Ш к о л ы  К о м и с с и я  в о з л а г а е т  о б я з а н н о с т и  

п о  у с т р а н е н и ю  в ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и й  и  ( и л и )  н е д о п у щ е н и ю  н а р у ш е н и й  в  б у д у щ е м .

5 .1 0 .  Р е ш е н и е  К о м и с с и и  о ф о р м л я е т с я  п р о т о к о л о м , к о т о р ы е  п о д п и с ы в а ю т с я  

п р е д с е д а т е л е м  К о м и с с и и  и  е ё  ч л е н а м и .

5 .1 1 .  Р е ш е н и е  К о м и с с и и  о б я з а т е л ь н о  д л я  и с п о л н е н и я  в с е м и  у ч а с т н и к а м и  

о б р а з о в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й  и  п о д л е ж и т  и с п о л н е н и ю  в у к а з а н н ы й  с р о к .

5 .1 2 .  К о м и с с и я  н е с е т  п е р с о н а л ь н у ю  о т в е т с т в е н н о с т ь  з а  п р и н я т и е  р е ш е н и й .

5 .1 3 .  Р е ш е н и е  К о м и с с и и  я в л я е т с я  о б я з а т е л ь н ы м  д л я  в с е х  у ч а с т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о т н о ш е н и й  и  п о д л е ж и т  и с п о л н е н и ю  в  с р о к и , п р е д у с м о т р е н н ы е  у к а з а н н ы м  р е ш е н и е м .

5 .1 4 .  П р е д с е д а т е л ь  К о м и с с и и  о т ч и т ы в а е т с я  п е д а г о г и ч е с к о м у  с о в е т у  о  р а б о т е  к о м и с с и и , 

н о  в  с в о и х  д е й с т в и я х  н е з а в и с и м , е с л и  э т о  н е  п р о т и в о р е ч и т  У  с т а в у  Ш к о л ы  и  з а к о н о д а т е л ь с т в у  

Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и .

VI. Ведение документации
6 .1 .О с н о в н ы м и  д о к у м е н т а м и  К о м и с с и и  я в л я ю т с я :

П р и к а з  о б  у т в е р ж д е н и и  П о р я д к а  с о з д а н и я ,  о р г а н и з а ц и и  р а б о т ы  и  п р и н я т и я  

р е ш е н и й  К о м и с с и е й  п о  у р е г у л и р о в а н и ю  с п о р о в  м е ж д у  у ч а с т н и к а м и  о б р а з о в а т е л ь н ы х  

о т н о ш е н и й  и  и х  и с п о л н е н и я

П р и к а з  о б  у т в е р ж д е н и и  с о с т а в а  К о м и с с и и  н а  в ы б р а н н ы й  с р о к  с  р а с п р е д е л е н и е м  

о б я з а н н о с т е й  ч л е н о в  К о м и с с и и ;

Ж у р н а л  р е г и с т р а ц и и  ( п р и л о ж е н и е  2 )  п и с ь м е н н ы х  о б р а щ е н и й  ( ж а л о б ,  з а я в л е н и й , 

п р е д л о ж е н и й  - п р и л о ж е н и е  1) в  К о м и с с и ю ;

Н а к о п и т е л ь  ( п а п к а )  з а р е г и с т р и р о в а н н ы х  о б р а щ е н и й  ( ж а л о б ,  з а я в л е н и й , 

п р е д л о ж е н и й )  в  К о м и с с и ю ;

У в е д о м л е н и е  о  с р о к е  и  м е с т е  з а с е д а н и я  К о м и с с и и  ( п р и л о ж е н и е  3 ) ;

К н и г а  п р о т о к о л о в  з а с е д а н и й  К о м и с с и и  ( п р и л о ж е н и е 5 ) ;

У в е д о м л е н и е  о  р е ш е н и и  К о м и с с и и  л и ц у ,  п о д а в ш е м у  о б р а щ е н и е  ( ж а л о б у ,  

з а я в л е н и е ,  п р е д л о ж е н и е )  ( п р и л о ж е н и е  4 ).

В е с ь  п е р е ч е н ь  д о к у м е н т о в  и  к о п и и  п р и к а з о в  п о  Ш к о л е  п о  в о п р о с а м  р а б о т ы  

К о м и с с и и  ф о р м и р у е т с я  в  о д н у  п а п к у - р е г и с т р а т о р .

Ж у р н а л  р е г и с т р а ц и и  з а я в л е н и й  ( ж а л о б ,  з а я в л е н и й ,  п р е д л о ж е н и й )  в  К о м и с с и ю  и  К н и г а  

п р о т о к о л о в  з а с е д а н и й  К о м и с с и и  п р о н у м е р о в ы в а ю т с я  и  п р о ш и в а ю т с я  в  с о о т в е т с т в и и  с  н о р м а м и  

д е л о п р о и з в о д с т в а

6 .2 .  С е к р е т а р ь  К о м и с с и и  о с у щ е с т в л я е т  в е д е н и е  с л е д у ю щ е й  д о к у м е н т а ц и и :

• ж у р н а л  р е г и с т р а ц и и  о б р а щ е н и й  ( ж а л о б ,  з а я в л е н и й ,  п р е д л о ж е н и й )  в  К о м и с с и ю ;

• н а к о п и т е л ь  з а р е г и с т р и р о в а н н ы х  о б р а щ е н и й  ( ж а л о б ,  з а я в л е н и й ,  п р е д л о ж е н и й )  в 

К о м и с с и ю ; I

• у в е д о м л е н и е  о  с р о к е  и  м е с т е  з а с е д а н и я  К о м и с с и и  л и ц у ,  п о д а в ш е м у  о б р а щ е н и е  ( ж а л о б у ,  

з а я в л е н и е ,  п р е д л о ж е н и е ) ;

• к н и г а  п р о т о к о л о в  з а с е д а н и й  К о м и с с и и ;

у в е д о м л е н и е  о  р е ш е н и и  К о м и с с и и  л и ц у  ( и / и л и  е г о  з а к о н н о м у  п р е д с т а в и т е л ю ) ,  п о д а в ш е м у  

о б р а щ е н и е  ( ж а л о б у ,  з а я в л е н и е ,  п р е д л о ж е н и е ) .

6 .3 .  К о н т р о л ь  с о д е р ж а н и я ,  к а ч е с т в а  и  с о б л ю д е н и я  н о р м  д е л о п р о и з в о д с т в а  п о  

д о к у м е н т а ц и и  К о м и с с и и  о с у щ е с т в л я е т  п р е д с е д а т е л ь  к о м и с с и и .
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6 .4 .  Д о к у м е н т ы , п о с т у п и в ш и е  в  К о м и с с и ю , и  п р о т о к о л ы  р е ш е н и й  (и  з а с е д а н и й )  

в х о д я т  в о б щ у ю  с и с т е м у  д е л о п р о и з в о д с т в а  Ш к о л ы . Д о к у м е н т а ц и и  К о м и с с и и  х р а н и т с я  в  Ш к о л е  в 

к а о и н е т е  ш к о л ь н о г о  д е л о п р о и з в о д и т е л я  в т е ч е н и е  5 л е т .

6 .4 . Л и ц о , ( и /и л и  е г о  з а к о н н ы й  п р е д с т а в и т е л ь ) ,  п о д а в ш и й  о б р а щ е н и е  ( ж а л о б у  

з а я в л е н и е ,  п р е д л о ж е н и е ) ,  и м е е т  п р а в о  з н а к о м и т ь с я  с д о к у м е н т а м и  К о м и с с и и  в п р и с у т с т в и и  е ё

р е д с е д а т е л я  и  с е к р е т а р я ,  п и с ь м е н н ы м  з а я в л е н и е м  з а п р а ш и в а т ь  к о п и и  д о к у м е н т о в  К о м и с с и и

К о п и и  д о к у м е н т о в  о б я з а н ы  б ы т ь  п р е д с т а в л е н ы  д а н н о м у  л и ц у  с е к р е т а р е м  К о м и с с и и  в  3 -х  

д н е в н ы м  с р о к .

I
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П р и л о ж е н и е  1

к П о р я д к у  со зд а н и я , о р га н и за ц и и  р а б о т ы  и  п р и н я ти я  

р е ш е н и й  К о м и с с и е й  п о  у р е гу л и р о в а н и ю  сп о р о в  

м е ж д у  у ч а с т н и к а м и  о б р а зо в а т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й

и  и х  и с п о л н ен и я , 

утв . п р и к а зо м  о т  « » _ _ _ _ _ _ _ 2 0  №

Ф о р м а  о б р ащ ен и я

В Комиссию по урегулированию споров 

между участниками образовательных отношений

ф а м и л и я ,  и м я ,  о т ч е с т в о  ( п р и  н а л и ч и и )  з а я в и т е л я

п р о ж и в а ю щ е г о  п о  а д р е с у :  _ _ _ _ _ _ _ _ _

Т е л е ф о н :

e -m a il

ЗАЯВЛЕНИЕ

п о д п и с ь
р а с ш и ф р о в к а
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